
Podjetje: Znamka in model aparata  :

Naslov: Serijska številka: 

Tel. številka:

e-mail Datum zahtevka: 

Kontaktna oseba: št računa : 

Reklamacija odpravljena: DA NE

test delovanja uspešen neuspešen

Kilometrina: 

aparat vrnjen kupcu po pošti
aparat osebno prevzel : dne

zahtevek pošljite na e-mail: servis@alpeks.si

OBRAČUN REKLAMACIJE ( izpolni servisna služba v primeru dela na terenu )

Ura prihoda na servis:

Ura odhoda:

IZPOLNI SERVISNA SLUŽBA 

ZAHTEVEK ZA POPRAVILO APARATA

Opis napake, potreb

Podpis serviserja:

V kolikor je možno nam poslikajte identifikacijsko ploščico stroja ter okvarjen del.

Datum prejema reklamacije:

Datum odprave reklamacije:

Preverjanje garancije : aparat je  v garanciji  da/ne

Opis prejetega aparata ( opcijsko ) 

stroški popravila :  rezervni deli eur, porabljen čas ur
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